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Optimice el Gasto y los Recursos de IT
y Aumente la Productividad de sus equipos de Trabajo
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Gasto Mundial en Tecnología de Información

Fuente: Gartner

Gasto 2019
MM$

Crecim. 
2019 (%)

Gasto 2020
MM$

Crecim. 
2020  (%)

Gasto 2021 (*)
MM$

Crecim. 
2021 (%)

% sobre el 
Gasto en TI

Centros de Datos 214,911 1% 208,292 (3.1)% 219,086 5.2% 6%

Software Corporativo 476,686 11.7% 459,297 (3.6)% 492,440 7.2 % 13%

Dispositivos 711,525 -0.3% 616,284 (13.4)% 640,726 4.0% 17%

Servicos de IT 1,040,263 4.8% 992,093 (4.6)% 1,032,912 4.1% 28%

Servicios de 
Comunicación

1,372,938 -0.6% 1,332,795 (2.9)% 1,369,652 2.8% 36%

Total TI 3,816,322 2.4% 3,608,761 (5.4)% 3,754,816 4.0 % 100%

Fuente: Gartner (Oct 2020)

$3.8 
“Trillions”

(*) Proyectado

3.76  / 91 = 4.1% (Porcentaje del PIB gastado en TI)
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Gasto Estimado en Tecnología de Información por Región

Fuente: IDC - International Data Corporation  
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La mayoría de las empresas gastan de más en TI

Los ejecutivos de empresas e instituciones están conscientes de que se 
desperdicia un porcentaje del gasto en TI.

Gartner estima que el 90% de las empresas pueden reducir el gasto en software 
en un 30%

¿PORQUÉ las compañías gastan de más en IT?

• Meter and report IT usage by company, division, region, country, 
department, location, project

• Meter and report usage by vendor, application, feature

• Manage multiple delivery models including stand alone, network, Pay Per 
Use,  SaaS.

• Manage unexpected user behaviors that affect license availability

90% de las 
Empresas 
pueden 

Reducir el 
Gasto en 

Software en 
un 30%
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La mayoría de las empresas gastan de más en TI

Los ejecutivos de empresas e instituciones están conscientes de que se 
desperdicia un porcentaje del gasto en TI.

Gartner estima que el 90% de las empresas pueden reducir el gasto en software 
en un 30%

¿PORQUÉ las compañías gastan de más en Software?
Por el tiempo, recursos y complejidad de:

• Medir y reportar el uso de Software por usuario, departamento, localidad, 
proyectos, región, división y para toda la empresa

• Medir y reportar el uso del software por fabricante, aplicaciones y features

• Administrar y consolidar múltiples modelos de licenciamiento incluyendo 
servidores de licencias, licencias stand-alone, pago por uso y SaaS.

• Gestionar comportamientos de usuarios no deseados que afectan la 
disponibilidad de la licencia
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No puedes Administrar lo que No Mides

1. No puedes Administrar  lo que No Mides
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No puedes Administrar  lo que No Mides

2. Optimizar Software: El análisis de datos de uso de software le 
proporcionan la información necesaria para responder estas 
preguntas:

- ¿Exactamente qué aplicaciones necesita cada usuario?

- ¿La disponibilidad de licencias está afectada por malos hábitos de uso por 
parte de los usuarios? ¿En total cuántas licencias necesitamos de este 
producto? ¿Cuán eficiente es su empresa al utilizar las aplicaciones?

Acaparador Temporadista Pescador

zz
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No puedes Administrar  lo que No Mides

3. Optimizar el Gasto de Software.

- Obtenga ahorros significativos, evite pagar por software que no usa

- Disponga de la información necesaria para negociar con éxito con sus 
proveedores de software

- Simule y mida el impacto de nuevas formas de licenciamiento de un 
fabricante
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Ventas 
USD

Presupuesto 
Software

USD

% Proyección de 
Desperdicio

Total USD
Potencial de 

Ahorros 

5 MM$ $ 50,000 30% $ 15,000

10 MM$ $ 100,000 30% $ 30,000

50 MM$ $ 500,000 30% $150,000

100 MM$ $ 1,000,000 30% $300,000

500 MM$ $ 5,000,000 30% $1,500,000

1,000 MM$ 10,000,000 30% $3,000,000

5,000 MM$ 50,000,000 30% $15,000,000

10,000 MM$ 100,000,000 30% $30,000,000

¿Cual es su Potencial de Ahorros? 
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No puedes Administrar  lo que No Mides

4. Maneje la Adopción de Tecnología y aumente la productividad

- Identifique las aplicaciones que aportan una mayor productividad. 
Invierta objetivamente en las aplicaciones de software adecuadas. 

- Determine las necesidades de software en fusiones o cuando cambia el 
número de usuarios.

- Detecte necesidades de entrenamiento 

- Simplifique la toma de decisiones y maneje los cambios de su entorno 
de negocios
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Enfoque de Optimización de 3 Niveles

1

2

3
Automatización de Uso

Recolección automatizada de licencias ?  Política configurable 
como Priorización de usuarios o grupos de usuarios

Uso Activo
Medición y Repotes del uso activo e inactivo de aplicaciones.
Detección del uso en base a  la actividad de CPU, E/S, teclado y ratón

Tiempo de ejecución
Medición & reportes de “check-in/out” de  aplicaciones manejadas desde servidores de 
licencias, aplicaciones “stand-alone” y basadas en la web.
Alertas proactivas - Monitor de licencias en tiempo real ( Real-Time) - Tableros

1
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Enfoque de Optimización de 3 Niveles

1

Tiempo de ejecución
Medición & reportes de “check-in/out” de  aplicaciones manejadas desde servidores de 
licencias, aplicaciones “stand-alone” y basadas en la web.
Alertas proactivas - Monitor de licencias en tiempo real ( Real-Time) - Tableros

1
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(Comprado & Instalado)

Licencias

Licencias y Aplicaciones

(Licencias concurrentes, Aplicaciones en uso)

Comprado

Instalado

En uso

1

Que está pasando con mis licencias? 
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Entrega de alertas en tiempo real a las partes 
apropiadas

Licencias

Licencias

(Compradas)

(En uso)
Compradas

EN uso

Alertar aquí…

X%

1
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Más Datos = Mejores Decisiones

• JTX and ACT no se 
utilizaron durante el 
período de estudio

• 6 de 18 componentes 
(Features) llegaron al 
máximo disponible

1
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Patrones de Uso de Aplicaciones

1

• Usuarios Expertos
• Usuarios que pueden 

necesitar 
entrenamiento

• Usuarios que toman 
múltiples licencias a 
la vez
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Reporte de Eficiencia de Licenciamiento

• 40 de 44 licencias se 
usaron en forma 
concurrente.

• El 99% de las 
veces solo 35 
licencias fueron 
utilizadas.

• 40 licencias fueron 
utilizadas solo 0.08 
horas; durante 
menos de 5 minutos.

1
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Tabla de Eficiencia de Licenciamiento mostrando Ahorros

1
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Mapa de Calor Semanal Uso Máximo y Negaciones

1
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Información detallada de las Negaciones y sus Causas

Una negación "falsa" se produce cuando 
se niega a un usuario una licencia en un 
servidor de licencias, pero luego recibe 
una licencia de otro servidor de licencias 
independiente. 

En la figura de la derecha, tendrá dos 
negaciones falsas y luego recibe la 
licencia.

Una negación "verdadera" se produce 
cuando se niega a un usuario una licencia de 
cada servidor de licencias del que el usuario 
intenta extraer una licencia.

Los reportes de negación incluyen los 
motivos de la negación. 
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Aplicaciones Técnicas Especializadas

1
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New 
Dashboard 
for Bentley 

e365
consumption 

based 
agreement
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New 
Dashboard 
for Bentley 

e365
consumption 

based 
agreement
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Simulación de acuerdos de Licenciamiento WAN vs LAN

1
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Trabajando desde la Casa



Empresa líder en Petróleo y Gas - Caso de Éxito

― Dificultad para determinar necesidades y planificar compras 
de Software por falta de información de uso de aplicaciones

― Necesidad de adecuar la inversión en IT en base a las 
prioridades del negocio

― Los gerentes identificaron cuatro categorías de software a 
monitorear: Core, core extendido, aplicaciones especializadas y 
aplicaciones de data. 



Empresa líder en Petróleo y Gas - Caso de Éxito

— La compañía adquirió Open iT LicenseAnalyzer.

— Con la solución instalada, inmediatamente ven importantes 
mejoras como que aplicaciones o componentes de aplicaciones 
(features) tienen poco uso o se encuentran sin uso. 

— Los reportes se personalizan de acuerdo con las cuatro 
categorías de software solicitadas, lo que permite tomar 
decisiones en base a datos detallados para cada una.



Empresa líder Petróleo y Gas - Caso de Éxito

― En los primeros dos años luego de instalar la solución 
LicenseAnalyzer de Open iT, la compañía logró un ahorro de mas 
de USD 5 millones en sus licencias de Software,  que 
corresponde a mas de 50% de ahorros durante los primeros 
dos años.

― El mayor impacto del proyecto fue la mejora de flujos de 
trabajo a lo cual la empresa le atribuyó un impacto por 
incremento de ingresos de 95 MM USD en los dos primeros años 
del proyecto .
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Enfoque de Optimización de 3 Niveles

2
Uso Activo

Medición y Repotes del uso activo e inactivo de aplicaciones.
Detección del uso en base a  la actividad de CPU, E/S, teclado y ratón
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¿Que está pasando con mis licencias? 

(Compradas & Instaladas)

(Uso Activo Real)

Licencias

Licencias y Aplicaciones

Aplicaciones 

(Licencias tomadas, Aplicaciones corriendo)

Comprado

Instalado

En uso

Uso 
Activo
Real

1

2
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Uso Activo / Inactivo en Tiempo Real
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En Uso

Detalle de Uso Activo Real por Aplicación

Uso
Activo
Real

Application Name User Name Active Time Inactive Time

SMT Kingdom

User97 12,176.85 15,357.42

User98 339.85 51.57

User102 8,841.23 7,799.98

User104 588.23 268.92

User109 644.12 2,355.62

User112 1,526.70 3,975.65

User114 870.10 1,038.10

User115 3,525.20 1,618.40

User116 10,465.58 2,585.92

User120 641.78 1,778.58

User121 8.75 0.00

User123 66.50 503.77

User124 32.08 18.20

User125 10,261.88 5,526.15

User127 961.33 3,444.12

User129 2,479.75 3,472.82

2
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LicenseAnalyzer2020 Nivel 2 – Reporte de Uso Activo e Inactivo

44%

1 day

2
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Enfoque de Optimización de 3 Niveles

3
Automatización de Uso

Recolección automatizada de licencias ?  Política configurable 
como Priorización de usuarios o grupos de usuarios
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Compradas

Instaladas

En uso

Uso
Activo

real

(Uso Activo real)

Aplicaciones

(Compradas & Instaladas)

Licencias

Aplicaciones

(Corriendo)

Licencias

(Tomadas/ Usadas)

3

LicenseAnalyzer2020 Nivel 3 – Suspensión de Licencias Inactivas
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LicenseAnalyzer2020 Nivel 3 – Suspención de Licencias Inactivas

93%

1 day

3



Aerospacial Caso de Exito

― La solución de medición de uso de software existente tenia 
limitaciones, y no contaba con el detalle de información 
requerido.

― Necesitaban de una solución flexible con alto poder de 
análisis y manejar múltiples servidores de licencias 
como incluidos FlexNet y LUM.



Aerospacial Caso de Exito

— Avio adquirió la solución  LicenseAnalyzer Nivel 1 en 13 
Servidores de Licencias y en la segunda fase del proyecto 
incluyeron Nivel 3.

— Adicionalmente Instalaron ComputeAnalyzer en 500 
estaciones de trabajo.

— Open iT se trabajó con una firma consultora de TI para diseñar 
la solución.



Aerospacial Caso de Exito

Avio logró una reducción total del 47% logrando reducir el gasto 
en Software y además mejorando los patrones de uso del 
software, a pesar que la compañía estaba creciendo y que la 
demanda de uso de software aumentó en 15%
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• Optimizar el Gasto de Software

• Manejar la Adopción de Tecnología y 
aumentar la productividad

• Optimizar sus Aplicaciones de Software

• No puedes Administrar  lo que No Mides

Optimice el Gasto y los Recursos de IT
y Aumente la Productividad de sus equipos de Trabajo
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Tomas Gyarfas, Director de Ventas 

Email: tgyarfas@openit.com

https://www.linkedin.com/in/tgyarfas/

www.openit.com

mailto:tgyarfas@openit.com

